
 

 

 

 

DIGITAL-2024-CLOUD-AI-06-HEALTHACCESS - Sostenere l'accesso dei 
pazienti ai loro dati sanitari nel contesto dei servizi sanitari per i cittadini di 

tutta l'UE 

PROGRAMMA DI 
FINANZIAMENTO 

DIGITAL 

TITOLO BANDO (ITA/ENG) • DIGITAL-2024-CLOUD-AI-06-HEALTHACCESS - Sostenere l'accesso dei 
pazienti ai loro dati sanitari nel contesto dei servizi sanitari per i cittadini 
di tutta l'UE 

• DIGITAL-2024-CLOUD-AI-06-HEALTHACCESS - Supporting patients’ 
access to their health data in the context of healthcare services for 
citizens across the EU 
 

DATA DI SCADENZA 29 maggio 2024 ore 17:00 

ENTE FINANZIATORE Commissione Europea 
 

BUDGET (€) € 10.000.000,00 

CO-FINANZIAMENTO UE (€) 
PER OGNI PROGETTO 

50% 

DURATA Da 36 a 48 mesi 
 

SETTORE 
SPECIFICO/TEMATICA/PRIORITÀ 

Pazienti, accesso, dati sanitari, MyHealth@EU, cartelle cliniche, identità 
sanitaria elettronica (eID) 

DESCRIZIONE Questa specifica call si pone l’obiettivo di ampliare la copertura geografica 
dei servizi offerti attraverso MyHealth@EU, piattaforma che consente ai 
pazienti di accedere ai loro dati sanitari e agli scambi transfrontalieri di dati 
sanitari. Inoltre, si intende diffondere su larga scala il portafoglio di identità 
digitale dell'UE per identificarsi elettronicamente a livello nazionale nel 
settore sanitario e diffondere soluzioni che consentano ai pazienti di 
accedere ai loro dati sanitari tradotti sulla base di servizi MyHealth@EU. 
 
I risultati dei progetti avviati nell'ambito dei programmi EU4Health, Digital 
Europe e Horizon Europe dovrebbero essere utilizzati per accelerare 
l'adozione di servizi mediati dai pazienti in MyHealth@EU. Le proposte 
premiate dovranno inoltre essere in grado di esaminare e mappare il lavoro 
svolto nell'ambito di altre azioni e progetti finanziati dall'UE nel campo 
dell'identificazione elettronica per la salute, in particolare quelli che 
consentono l'identificazione digitale e l'accesso dei pazienti ai loro dati 
sanitari, come il progetto POTENTIAL, che sta sperimentando il portafoglio 
di identità digitale dell'UE per richiedere le prescrizioni elettroniche.  
 
In particolare, l'eID dovrebbe essere abilitata per la registrazione e l'accesso 
dei pazienti che accedono ai propri dati sanitari. Data la sensibilità dei dati 
sanitari, l'uso del portafoglio di identità digitale dell'UE come mezzo di 
identificazione elettronica altamente sicuro per migliorare la privacy è 
fortemente incoraggiato e riconosciuto in tutta l'Unione. La soluzione che 
verrà implementata dalle proposte aggiudicate dovrebbe garantire un 
accesso onnipresente, vale a dire privilegiare un approccio mobile-first. 
Inoltre, la soluzione dovrebbe essere progettata tenendo conto 
dell'accessibilità, per garantire parità di accesso ai dati sanitari. I pazienti 
dovrebbero essere in grado di poter visualizzare e consultare i propri dati 
sanitari nel proprio paese e all'estero, potenzialmente utilizzare i servizi 
online, controllare e consentire l'accesso ai propri dati sanitari ed effettuare 
transazioni attraverso il sistema sanitario online. 
 
La soluzione consiste nel consentire ai pazienti di accedere a categorie 
prioritarie di dati come proposto nell'EHDS, vale a dire riepiloghi dei 
pazienti, prescrizioni elettroniche, rapporti di dimissione ospedaliera, referti 



 

 
 

 

di immagini e immagini e risultati di laboratorio. Per testare questa 
soluzione, l'azione dovrebbe coinvolgere le comunità dei pazienti, compresi 
i malati di cancro, coloro che lo hanno sconfitto e le loro famiglie, le persone 
con diverse disabilità, gli anziani, e dovrebbe essere chiesto loro un 
feedback. 
 

OBIETTIVI Questa iniziativa consentirà ai pazienti di accedere ai propri dati sanitari nel 
contesto dell'assistenza sanitaria per i singoli cittadini (ossia l'"uso primario" 
dei dati sanitari), contribuendo così a raggiungere l'obiettivo digitale del 
100% circa la possibilità dei cittadini dell'UE di avere accesso alle cartelle 
cliniche elettroniche entro il 2030, come stabilito dal programma strategico 
per il decennio digitale. 
Questa call amplierà e sfrutterà i risultati dei progetti, dei quadri e delle 
tecnologie esistenti, come i servizi attuati nel "MyHealth@EU" nell'ambito di 
EU4Health, il formato europeo di scambio delle cartelle cliniche 
elettroniche (EEHRxF), il certificato Covid digitale dell'UE (EU DCC) o il 
portafoglio di identità digitale dell'UE. Contribuirà pertanto all'attuazione 
tecnica e alle azioni di diffusione su larga scala previste nella proposta di 
regolamento relativo allo spazio europeo dei dati sanitari (EHDS). 

ATTIVITÀ • Revisione e mappatura dei progetti: valutare e tracciare i progetti in 
corso pertinenti per i metodi tecnologici standard di identificazione 
elettronica dei pazienti e le soluzioni digitali per lo sviluppo di 
MyHealth@EU. 

• Progettare una soluzione consolidata per i pazienti: creare una 
soluzione unificata per l'accesso ai dati dei pazienti, basata su 
progetti passati, per l'uso transfrontaliero indipendentemente dallo 
Stato membro, in linea con EEHRxF e la collaborazione con NCPeH 
e pazienti. 

• Sviluppare NCPeH e MyHealth@EU: stabilire NCPeH e servizi 
MyHealth@EU per lo scambio transfrontaliero di dati sanitari, 
migliorando il consolidamento dei dati. 

• Scalabilità della soluzione: sviluppare ampiamente la soluzione in 
ambienti sanitari, collegandoti agli NCPeH di MyHealth@EU, 
comprese le funzionalità rivolte all'utente e le API back-end. 

• Testare l'accettazione dell'accesso dei pazienti: valutare in modo 
collaborativo l'accesso dei pazienti tramite MyHealth@EU, 
lavorando a stretto contatto con gli NCPeH e le parti interessate, 
raccogliendo feedback circa l'esperienza dell'utente, in particolare 
nei campi legati all’oncologia. 

• Coinvolgimento degli utenti e delle parti interessate nella 
progettazione, valutando gli impatti etici, legali e sociali durante lo 
sviluppo tecnico. 

 
CHI PUÒ PRESENTARE IL 
PROGETTO 

Il consorzio può comprendere soggetti pubblici e privati quali (ma non solo): 
amministrazioni pubbliche e autorità degli Stati membri (ad esempio, 
autorità per la salute digitale, punti di contatto nazionali per l'eHealth in 
MyHealth@EU), ospedali, centri medici, utenti (come organizzazioni di 
pazienti e operatori sanitari), organizzazioni senza scopo di lucro, industria 
(in particolare, produttori di sistemi di cartelle cliniche elettroniche) e PMI. 
 

MODALITÀ DI PARTECIPAZIONE Funding and tenders portal  
 

LINK A DOCUMENTAZIONE https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/docs/2021-
2027/digital/wp-call/2024/call-fiche_digital-2024-cloud-ai-06_en.pdf   
 

LINK AD EVENTUALI 
APPROFONDIMENTI 

https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/docs/2021-
2027/common/guidance/om_en.pdf  

 

https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/docs/2021-2027/common/guidance/om_en.pdf
https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/docs/2021-2027/common/guidance/om_en.pdf

